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שאלות ותשובות למכרז מס' 30/18

שירותי ביצוע בדיקות כלכליות של  תכניות עסקיות ומתן יעוץ כלכלי  לרשות ההשקעות לפיתוח תעשייה 


להלן תשובות לכל השאלות אשר הועברו למשרד הכלכלה והתעשייה בהתייחס למכרז שבנדון.

יודגש כי התשובות המפורטות במסמך זה מהוות חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז.

שאלה מס' 1

בתנאי הסף לאחראי מקצועי, סעיף 7.5.2  , ציינתם השכלה נדרשת – בעל תואר ראשון בכלכלה, מנהל עסקים או חשבונאות – מבקשים להוסיף גם השכלה כמהנדס תעשייה וניהול Bsc.

תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה.

שאלה מס' 2

בתנאי הסף לאחראי מקצועי, סעיף 7.5.2  ציינתם השכלה נדרשת – בעל תואר ראשון בכלכלה, מנהל עסקים או חשבונאות.  האם בעל תואר ראשון בהנדסת  תעשייה וניהול עם תואר 2 במנהל עסקים MBA עומד בתנאי הסף ?

תשובה
הסעיף קובע דרישות מינימום לתואר ראשון. הצעה הכוללת אחראי מקצועי שלו אין תואר ראשון באחד מן התחומים שצוינו בסעיף תפסל. 

שאלה מס' 3

בתנאי הסף למבצעים , סעיף 7.5.3.1 ציינתם השכלה נדרשת – בעל תואר ראשון בכלכלה, מנהל עסקים או חשבונאות– מבקשים להוסיף גם השכלה כמהנדס תעשייה וניהול Bsc

תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה.


שאלה מס' 4
סעיף 2 למכרז
לעניין הגדרת מצויינות תפעולית – האם שירותי ביקורת פנימית למפעל במטרה לשפר את ביצועיו התפעוליים נכללת בהגדרה?

האם הכנה, בדיקה ושיפור של נהלי עבודה תפעוליים למפעל נכללת בהגדרה?

האם ליווי הליכי שיפור ובקרת ביצועיהם התפעוליים של חברות בתחום התחבורה נכללות בהגדרה?

האם ליווי הליכי שיפור ובקרת ביצועיהם התפעוליים של חברות בתחום התשתיות הציבוריות נכללות בהגדרה?

תשובה
הניסיון של המציעים ייבחן על פי ההגדרה של "מצוינות תפעולית" במפרט המכרז ובהתאם לפירוט שישלחו המציעים

שאלה מס' 5
סעיף 6.1.4
עם כמה זוכים מתכנן המשרד להתקשר?

תשובה
המשרד שומר לעצמו את הזכות לפצל את הזכייה בין עד 5 זוכים, אשר קיבלו את הציונים המשוקללים הגבוהים ביותר בין ההצעות .

שאלה מס' 6
סעיף  6.1.4
לצורך הבנת סדרי הגודל, עם כמה זוכים התקשר המשרד בתקופת המכרז הקודמת?

תשובה
בעבר המשרד התקשר עם שלושה זוכים, יחד עם זאת המשרד שומר לעצמו את הזכות לפצל את הזכייה בין עד 5 זוכים. 

שאלה מס' 7
סעיף 7.4.2
האם ההיקף המצטבר של 750,000 ₪ כולל מע"מ?

תשובה
כן.

שאלה מס' 8
סעיף 7.5 ב'
מתבקש אישורכם לשנות את תנאי המכרז כך שיידרשו רק 2 מבצעים בנוסף לאחראי המקצועי (סה"כ 3 עובדים). 
מניתוח היקפי השעות האפשריים מכל זוכה, עולה כי 3 עובדים בפרויקט זה יכולים לעמוד בוודאות בכל המטלות הנדרשות.
נודה על קבלת אישורכם לאמור.

תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה.

שאלה מס' 9
סעיף 7.5.3
ככל שתעמוד הדרישה ל 3 מבצעיים בנוסף לאחראי המקצועי (סה"כ 4 עובדים), מתבקש אישורכם כי אחד המבצעים יהווה כח עזר לביצוע מטלות לוגיסטיות שונות (תיאומים, מעקבים ובדיקות בסיסיות של קבלת מסמכים) ועל כן, מתבקש אישורכם לכך שאחד המבצעים (ורק אחד מהם בלבד) יכול להיות מתמחה או רואה חשבון מתחיל ללא ניסיון.

תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה.

שאלה מס' 10
סעיף 8.1.3.
האם שנת ניסיון לעניין סעיף זה היא רק בתחומים בהתאם לאמור בס' 7.4.1? 
אם לא, נא הסבירו בפירוט באילו תחומים נכלל הניסיון הנדרש.

תשובה
סעיף 8.1.3 מתייחס לניסיון של האחראי המקצועי מעבר לנדרש בתנאי הסף בתחומים המפורטים בסעיף 7.5.2.2.

שאלה מס' 11
סעיף 8.2.6
למען הסר ספק בנושא קריטי של הצעת המחיר נבקש את הבהרתכם המפורשת:
האם בהתאם לאמור בס' הצעת המחיר של הזוכה תהיה כפולה של התעריף המקסימלי של היועץ הרלוונטי כפול 1 פחות אחוז ההנחה שנתן כפול 90% (בהתאם להנחיות הקיימות כיום).

לדוגמה לגבי יועץ 1:
תעריף מירבי – 327 ₪ לשעה
הנחה – 10%

במידה והיא זכה אזי התעריף שלו יהיה:
327*90%*90% = 264.87 ₪?

וכן הלאה לגבי כל יועץ?

תשובה
התמורה תשולם בהתאם לאמור בהוראת התכ"מ להתקשרות עם נותני שירותים חיצוניים 13.9.0.2 .

שאלה מס' 12
סעיף 12.4
נבקש הבהרתכם לנושא הפיצוי המוסכם:
האם בתקופת המכרז הקודם הוטלה דרישה לפיצוי מוסכם כאמור? אם כן, מה כמות הפעמים שהוטלה דרישה כאמור.

תשובה
אין לפרטים אלו רלבנטיות למפרט המכרז שפורסם כעת.

שאלה מס' 13
נספח א' למכרז
איזה שנה צריך לציין בסעיף 1 להצהרה – שנת 2018 או לציין תקופה כלשהי? אם מדובר בתקופה, נא ציינו את התקופה המבוקשת.

תשובה 
2018

שאלה מס' 14
סעיף 7.5.2.1 - אחראי מקצועי
האם תואר ראשון במדעי המנהל, ותואר שני בתעשייה וניהול עם ניסיון מוכח של מעל 30 שנה ביעוץ כלכלי, ביצוע בדיקות כלכליות, הכנת תוכניות עסקיות ובדיקת תוכניות עסקיות ויעוץ במצוינות תפעולית יכולים לתת מענה לדרישה של השכלה?
תשובה
האחראי המקצועי המוצע יידרש לעמוד בדרישות הסף המפורטות במכרז.

שאלה מס' 15
סעיף 7.5.3.1 – מבצעים
האם תואר ראשון במדעי המנהל, ותואר שני בתעשייה וניהול עם ניסיון מוכח של מעל 30 שנה ביעוץ כלכלי, ביצוע בדיקות כלכליות, הכנת תוכניות עסקיות ובדיקת תוכניות עסקיות ויעוץ במצוינות תפעולית יכולים לתת מענה לדרישה של השכלה?

תשובה
המבצעים יידרשו לעמוד בדרישות הסף המפורטות במכרז.

שאלה מס' 16
סעיף 8.22 - הצעת המחיר תצוין באחוז הנחה מתעריפי יועצים מצ"ב קישור להוראת התכ"מ
האם  האחראי המקצועי אשר לו ניסיון מעל 10 שנים והינו שותף זכאי לתגמול לפי סוג תעריף יועץ 1 כאמור בהוראות התכ''מ?

תשובה
סיווג התעריפים יבוצע לכל איש צוות עפ"י האמור בהוראת התכ"ם 

שאלה מס' 17
סעיף 8.22 - הצעת המחיר תצוין באחוז הנחה מתעריפי יועצים מצ"ב קישור להוראת התכ"מ
האם מבצע מקצועי אשר לו ניסיון מעל 7 שנים יהיה זכאי לתגמול לפי סוג תעריף יועץ 2 כאמור בהוראות התכ''מ?

תשובה
ראה מענה לשאלה מס' 16.

שאלה מס' 18
סעיף 3 השירותים הנדרשים – פסקה ב' - מתן יעוץ כלכלי ביחס למסלולי הסיוע השונים המופעלים
מי מקבל את שירותי הייעוץ, האם הלקוח הסופי או משרד הכלכלה?

תשובה
השירות ינתן לרשות ההשקעות ולפיתוח הכלכלה במשרד הכלכלה והתעשייה. 

שאלה מס' 19
נספח יב' 2 א'
לפי אילו קריטריונים תערך הערכת השעות, האם היא תכלול את הנושאים הבאים: שעות עבודה אצל הלקוח, זמן לניתוח נתונים והכנת  מסמכים, שעות נסיעה (שעות בטלה) הוצאות דלק. 

תשובה
על פי הערכת ניסיון שהצטבר מביצוע של מאות בקשות בשנים האחרונות

שאלה מס' 20
נספח יב' 2א' + סעיף 3 השירותים הנדרשים – פסקה ב'
לפי אלו קריטריונים תערך הערכת השעות ליעוץ כלכלי ביחס למסלולי הסיוע השונים המופעלים ע''י משרד הכלכלה.

תשובה
ראה מענה לשאלה 19

שאלה מס' 21
סעיף 8 - אמות מידה ומשקלות לבחירת ההצעה הזוכה 
הערה: "יובהר כי לא ייספר ניסיון בתקופות חופפות."
לאיזה סעיף מתייחסת הערה זו.

תשובה
ההערה מתייחסת לסעיפי הניסיון המפורטים בסעיף 8.1

שאלה מס' 22
סעיף 8.2.6 - הצעת מחיר
היות והפרויקט נמצא בפריסה ארצית ואופן התפלגות הדרישות לבדיקה לא ידוע לא ניתן לתמחר מראש באופן מדויק את זמן הבטלה בגין זמני נסיעה והוצאות הדלק ולשקלל לתוך אחוז ההנחה.  מוצע לפעול על בסיס הוראות חשכ"ל בגין תמורה לנסיעות.

תשובה
המשרד ישלם לנותני השירותים עבור ביצוע שעות עבודה שיננתנו בפועל. בנוסף , ישלם המשרד תמורה עבור נסיעות בהתאם לאמור בהוראת תכ"מ 13.9.0.2 .
ראו נוסח מפרט המתוקן בהתאם

שאלה מס' 23
סעיף 12 – פיצויים מוסכמים
לא מוגדרות דרישות בנושא אמנת שרות שנותן השרות מחויב אליה (פרקי זמן מוגדרים לפעילויות)

תשובה
פרקי הזמן יקבעו בהתאם למורכבות הבדיקה הנגזרת מהמסלול או המטלה שאליו היא משויכת.

שאלה מס' 24
סעיף 7.4.1 כישורי המציע
האם פרויקט שהסתיים בקצה של 10 השנים של דרישת הסף יכול להיכלל במצטבר של 4 השנים הנדרשות?

תשובה
על המציע להציג ניסיון מצטבר של 4 שנים מלאות במהלך 10 השנים שקדמו למועד האחרון להגשת ההצעות.

שאלה מס' 25
סעיף 7.5.2.2 אחראי מקצועי
האם פרויקט שהסתיים בקצה של 10 השנים של דרישת הסף יכול להיכלל במצטבר של 4 השנים הנדרשות?

תשובה
על האחראי המקצועי להציג ניסיון מצטבר של 4 שנים במהלך 10 השנים שקדמו למועד האחרון להגשת ההצעות.

שאלה מס' 26
סעיף 7.2.3.2 מבצעים
האם פרויקט שהסתיים בקצה של 5 השנים של דרישת הסף יכול להיכלל במצטבר של 2 השנים הנדרשות?

תשובה
ככל הנראה השאלה התייחסה לסעיף 7.5.3.2 אשר על פיו המבצעים יידרשו להציג ניסיון של שנתיים במצטבר במהלך 3 השנים שקדמו למועד האחרון להגשת ההצעות

שאלה מס' 27
סעיף 10.1.3.4
נבקש כי טרם חילוט הערבות, תעדכן ועדת המכרזים את המציע על מנת שיוכל לבדוק את הנושא

תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה. ועדת המכרזים תפעל בהתאם להוראות כל דין וכללי מינהל תקין.

שאלה מס' 28
סעיף 12.4
נבקש להוסיף את המשפט הבא: " איחור של עד 7 ימי עסקים לא יהווה איחור לצורך סעיף זה. איחור שייגרם כתוצאה מנסיבות שאינן תלויות במציע או בשל מעשה/מחדל של המשרד, לא ייחשב איחור לצורך סעיף זה

תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה.
המשרד יפעל עפ"י דין וכללי מינהל תקין.

שאלה מס' 29
סעיף 14.3
נבקש להוסיף את המשפט הבא: " איחור של עד 7 ימי עסקים לא יהווה איחור לצורך סעיף זה. איחור שייגרם כתוצאה מנסיבות שאינן תלויות במציע או בשל מעשה/מחדל של המשרד, לא ייחשב איחור לצורך סעיף זה

תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה.
המשרד יפעל עפ"י דין וכללי מינהל תקין.

שאלה מס' 30
סעיף 15
נבקש כי טרם הקיזוז, יעדכן המשרד את נותן השירותים על מנת שיוכל לבדוק הנושא
תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה. המשרד יפעל בהתאם להוראות כל דין וכללי מינהל תקין.


שאלה מס' 31
סעיף 22.1
נבקש כי טרם ביצוע הפעולות המתוארות בסעיף זה, יעדכן המשרד את נותן השירותים על מנת שיוכל לבדוק הנושא

תשובה
 לא יחול שינוי בסעיף זה. המשרד יפעל בהתאם להוראות כל דין וכללי מינהל תקין.

שאלה מס' 32
סעיף 23.6
נבקש להוריד סעיף זה
תשובה
הבקשה נדחית

שאלה מס' 33
כתב הערבות
נבקש להוסיף כי לא ניתן יהיה להסב את הערבות

תשובה
לא יחול שינוי בנוסח כתב הערבות. 

שאלה מס' 34

מה מספר הזוכים במכרז, האם יש מספר מינימלי ו/או מקסימלי של זוכים במכרז ?

תשובה
ראה מענה לשאלה מס' 5

שאלה מס' 35

בהתאם לסעיף 9.4.1.3 למכרז , נדרש לצרף תצהיר המאומת ע"י עו"ד בדבר קיום הוראות סעיף 2ב1 לחוק עסקאות גופים ציבוריים- האם ניתן לקבל מכם נוסח תצהיר או שנדרש מהמציעים להכין תצהיר ?

תשובה
הנוסח מצורף בנספח ח'




שאלה מס' 36

האם ניתן לקבל את נספח ד' (פירוט ניסיון האחראי המקצועי) ונספח ה' (פירוט ניסיון המבצע) בקובץ WORD ?

תשובה
ניתן להעתיק ממפרט המכרז.

שאלה מס' 37

ברצוננו לוודא האם נדרש לצרף את נספחים יב', יג' ו-יד' למסמכי ההצעה  ?

תשובה
יש לצרף את כל הנספחים החתומים למסמכי ההצעה.

שאלה מס' 38
סעיף 2
מהו מספר השעות המוערך לביצוע מתן השירותים לזוכה יחיד?

תשובה
חלוקת השעות תתבצע לאחר הכרזה על זוכים כאמור בסעיף 10.5 למפרט המכרז, ובהתאם למס' הזוכים שיבחר המשרד להפעיל.

שאלה מס' 39
נספח יא למכרז – הסכם למתן שירותים – סעיף 9.2
מבקשים להבהיר כי מקום בו לקוחות קיימים שלנו יופנו אלינו לבדיקה כלכלית על-ידי המשרד, עלול להיווצר מצב של ניגוד עניינים. כיוון שכך, לא נוכל לדעת בזמן חתימת ההסכם בוודאות אם צפוי להתקיים ניגוד עניינים כאמור. אנו מציעים כי ביחס לכל לקוח שיופנה אלינו על-ידי המשרד נצהיר פרטנית כי אין ניגוד עניינים לפני קבלת העבודה.

תשובה
יש לצרף להצעה התחייבות חתומה בדבר אי עמידה בניגוד עניינים . לאחר הזכיה- יצטרך הזוכה לחתום על נספח העדר ניגוד עניינים ויציף כל חשד שעולה בסוגיה זו לבחינתה של ועדת המכרזים. 

שאלה מס' 40
נספח יא למכרז – הסכם למתן שירותים – סעיף 10.4
מבקשים להגביל את הגישה למערכת הממחושבת שלנו, כך שתינתן אך ורק ביחס ללקוחות שהופנו אלינו על-ידי המשרד וביחס לעבודה שבוצעה עבור המשרד.
תשובה
מקובל

שאלה מס' 41
נספח יא למכרז – הסכם למתן שירותים – סעיף 16
מבקשים להוסיף סעיף הגבלת אחריות. מצ''ב נוסח מוצע:
"אחריותנו לתשלום פיצויים בגין כל הפסד אשר נגרם לכם כתוצאה מהפרת מכתב ההתקשרות, רשלנות או עוולה נזיקית אחרת מצידנו תהיה מוגבלת ללא יותר משלוש פעמים שכר טרחתנו בגין השירות הרלוונטי שניתן, וזאת למעט במקרה בו ייקבע, אם וככל שיקבע, באופן סופי, כי הפסדים אלה נבעו מרשלנות חמורה שלנו או מהתנהגות פסולה בזדון מצידנו, ולא יינתן תוקף לכל תאוריה אחרת הנוגעת לחבותנו שייטען כי חלה.  בנוסף, אנחנו לא נהיה אחראים, בכל מקרה, להפסד רווחים ו/או לנזקים תוצאתיים ו/או עקיפים ו/או מיוחדים ולא נחוב בפיצויים לדוגמא ו/או בפיצויים עונשיים, מעבר לשלוש פעמים שכר טרחתנו בגין השירות הרלוונטי שניתן. בנוסף, לא תהיה לנו כל אחריות בכל הנובע ו/או בכל הנוגע לחומרה ו/או תוכנה ו/או מידע ו/או חומרים של צדדים שלישיים שנבחרו ו/או סופקו על ידיכם."
לחילופין, אנו מציעים לבטל את סעיף 16.3.

תשובה
לא יחול שינוי בסעיף זה


שאלה מס' 42
האם התעריף לשעה הינו בהתאם לתעריפי "יועצים לניהול (מקצעות שונים)" כפי שמופיע בהוראות התכ"ם שצורפו למסמכי המכרז, או שהתעריפים הינם בהתאם לתעריף התקשרות עם רואי חשבון כפי שמופיע בהוראות התכ"ם? יש לציין כי אנחנו משרד רואי חשבון.
תשובה
בהתאם לתעריפי יועצים לניהול 

שאלה מס' 43
האם יתקיים ראיון כחלק מתהליך בחירת הזוכה במכרז?

תשובה
לא יתקיים ראיון כחלק מתהליך בחירת הזוכה.

שאלה מס' 44
סעיף 7.4 כישורי המציע:
במידה ועובד המציע מציג ניסיון מוכח לעבודות שבוצעו בתחום המצוין בסעיף 7.4.1, אשר בוצעו במהלך 10 השנים שקדמו למועד הגשת ההצעה, אך לא תחת המציע, האם ניתן לראות בניסיונו את ניסיון החברה/המצע למכרז זה?.

[bookmark: _GoBack]תשובה
לא ניתן לייחס את ניסיונו של המבצע לניסיון המציע. 

שאלה מס' 45
סעיף 7.4.1

איננו מבינים מדוע בדיקות כלכליות צריכות לכלול גם "ניהול סיכונים". ניהול סיכונים אינו חלק מבדיקות כלכליות.

תשובה
 הכוונה היא לניהול סיכונים פיננסים.


שאלה מס' 46 

סעיף 8.2- הצעת המחיר
1. נבקש שרואי חשבון המוצגים בהצעה כאנשי צוות יתומחרו לפי תעריף רואי חשבון המופיע בהוראת התכ"ם 13.9.0.2.1- תעריפי יועצים.

2. במכרזים רבים נהוג לפרסם מחיר מינימום להצעה כדי לא ליצור זילות במקצוע וכדי למנוע מצב של הגשת מחירי היצף ((Dumping. נבקש לקבוע מחיר מינימום במכרז זה. 

תשובה
1. ראה מענה לשאלה מס' 42.
2. לא יחול שינוי בסעיף זה.
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